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1. Packungsinhalt

1 x IK153-Bewasserungspumpe fir Innenraume
1 x Bedienungsanleitung

1 x Abnehmbarer Riickhaken

1 x USB-Typ-C-Kabel

1 x Zubehdrset (siehe néachste Seite)
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Mitgeliefertes

L Bezeichnun Funktion
Zubehor 9 |Menge
Schlauch fiir Hauptleitung
Schlauch 1 Lange: 15 m (49,2 ft)
Innendurchmesser: 4 mm (1/6")
Schlauch fiir Abzweigleitung
@ Schlauch 1 Lange: 5 m (16,4 ft)
Innendurchmesser: 3 mm (1/8")
ﬂ Filter 1 Filtert Verunreinigungen aus dem Wasser
EIﬂ:D Endstopfen 3 Stoppt den Wasserfluss am Ende der
Schlduche
) Wird in die Erde gesteckt, um die
ﬁ\ Mikro-Tropfer 20 Pflanzenwurzel direkt zu bewassern
. Teilt den Wasserfluss und verbindet4-mm
u:\:ﬂgn:m T-Verbinder 2 -(1/6")- mit 3-mm-(1/8")-Schlauchen
Kreuz- 1 Teilt den Wasserfluss und verbindet
Verbinder mehrere Schlduche
Einlass__Auslass
= — Anti-Siphon . . .
_Ventil 1 Verhindert Siphoneffekt und Rickfluss
Flussrichtung
E=———=—| Kabelbinder 20 Sichert und ordnet die Schlauche

-26-
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2. Einfuhrung

2.1 Produktiibersicht

MANUELL

-TASTE
—* ZYKLUS- &
EINWEICH-TASTE

~ 808
R = 1 =
NEXT START TIME
™

1 AEIIBEI ot — MINUS-TASTE
! OK-TASTE

HOW LONG HOW OFTEN
Total "

Every

DREHKNOPF

VERZOGERUNG
/+-TASTE

AUSLASSANSCHLUSS

—
EINLASSANSCHLUSS
2o
—/
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¢ Drehknopf: Drehen Sie den Drehknopf, um den Bewé&sserungsplan
einzustellen, und drehen Sie dann, um zu speichern.

e OK-Taste: Bestatigt und wechselt zum nachsten Schritt.

e MANUELL-Taste: Offnet die Einstellungen fiir die manuelle Bewasserung.

e  DELAY/+ -Taste: Verwenden Sie ,+“, um die Zeit einzustellen oder zu andern.
Halten Sie ,DELAY* gedriickt, um die Regenverzégerung zu aktivieren.

¢  MINUS-Taste: Verwenden Sie ,—“, um die Zeit einzustellen oder zu dndern.

e Zyklus- & Einweich-Taste: Aktiviert den Zyklus- & Einweichmodus mit
einem Tastendruck.

DREHKNOPF

POSITION FUNKTION

12-/24-Stunden-Format wéhlen

SETCLOCK und die aktuelle Uhrzeit einstellen

START TIME E_rste Bewasserungsstartzeit
einstellen

HOW LONG Bewésserungsdauer einstellen
Bewasserungshé&ufigkeit

HOW OFTEN einstellen

Der Timer arbeitet gemaB dem
ON individuell eingestellten
Bewaésserungsplan

Alle Bewédsserungsvorgénge

OFF ausschalten
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2.2 Technische Daten

Betriebstemperatur: 3°C - 50°C (37°F - 122°F)
Stromversorgung: USB Typ-C, 5 V/1 A

Max. Durchflussmenge: 7.93 gal/h (30 I/h)
Max. Forderhohe: Mehr als 118 in (3 m)
Akkukapazitat: 2000 mAh

3. Installation

3.1 Aufladen der Pumpe

1)

2)

3)

Stecken Sie das mitgelieferte USB-Typ-C
-Kabel waagerecht in den TYPE-C-An-

schluss der Pumpe.
Verbinden Sie das andere Ende mit einem
5 V/1 A-DC-Adapter (nicht im Lieferum-

fang enthalten).
Wenn der Akku vollsténdig geladen ist,
bleibt das Batteriesymbol [ eingeschaltet.

3.2 Positionierung der Pumpe und Hohendifferenz

Stellen Sie die Pumpe nicht unterhalb des Wasserspiegels im Behélter
auf. Dies verhindert wirksam einen Siphoneffekt, der zu Leckagen oder
Uberbewasserung fiihren kann.
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«— Einlass §

«— Auslass

e Zulassige Hohendifferenz < 2.5 m (8.2 ft)

T

Weniger als
25m

«— Einlass §

«— Auslass
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3.3 DIY-Schlauchanschluss

Einlass

Auslass

Einlass Auslass

= o =T —

@ Flussrichtung

Hd-—

Schritt 1: Planen Sie das Tropfbe-
wasserungslayout und schneiden Sie
den Schlauch auf die gewlinschte
Lange zu.

Schritt 2: Verbinden Sie den 4-mm-
(1/6")-Schlauch mit dem Einlass- und
Auslassanschluss.

Schritt 3: Bringen Sie das Anti-Si-
phon-Ventil am Auslassschlauch in
der Nahe der Pumpe an. Dies hilft,
Ruckfluss und Siphonwirkung zu
verhindern. (Hinweis: Achten Sie
darauf, dass das Ventil in der richtigen
Flussrichtung installiert wird.)

Schritt 4: Stecken Sie den Filter auf
das andere Ende des Einlassschlauchs
und legen Sie ihn in den Wasserbe-
halter.
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1/81in

1/6in 6in

1/6in 1/6in

1/6 in

Schritt 5: Anschluss der passenden

Verbindungsstiicke:

1)  Um einen 4-mm-(1/6")-Schlauch
in zwei Richtungen aufzuteilen,
verwenden Sie ein T-Verbinder.

2)  Um den Schlauch in drei
Richtungen aufzuteilen, verwenden
Sie ein Kreuz- Verbinder.

Schritt 6: SchlieBen Sie an das Ende
jedes Abzweigschlauchs einen
Mikro-Tropfer an, um eine gezielte
Bewésserung am FuB jeder Pflanze zu
ermoglichen.

Hinweis: Lockern Sie den Boden,
bevor Sie den Tropfer mindestens 8
cm (3") tief einstecken. So kann das
Wasser die Pflanzenwurzeln effektiv
erreichen.

Schritt 7: Sobald Wasser aus dem
Schlauchende austritt, setzen Sie den
Endstopfen ein, damit die restliche

DE

Luft aus der Leitung entweichen kann.
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Verbinden Sie die Komponenten in der folgenden Reihenfolge:

Anti-Siphon
-Ventil

Einlass —

Filter

Kreuzverbinder

i ﬁ% ﬁ% ﬁ‘%ﬁ% ﬁ‘%ﬁ% ﬁ‘%@

Buniyou
-SSN|JI9SSEM

sseisny  sseuig

T-Verbinder
Mikro-Tropfer - Endstopfen

——— M (1/6")

3mm (1/8")
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3.4 Funktionsprufung des Gerats

Bevor Sie das System verwenden, testen Sie die Pumpe, um sicherzustellen,

dass sie ordnungsgeman arbeitet:

¢ Drehen Sie den Drehknopf auf ,,ON* und &\3. drticken Sie die Taste kurz,
um die Pumpe zu starten. Das Wasser wird zu den Pflanzen geférdert.

e Uberpriifen Sie alle Schlauchverbindungen auf Undichtigkeiten und
ziehen Sie sie bei Bedarf fest, um Leckagen zu vermeiden.

4. Gerateeinstellungen

4.1 Uhr einstellen

1)  Drehen Sie den Drehknopf auf ,,SET CLOCK*.

2) Verwenden Sie die ,,+*“- oder ,—*“-Taste, um das 24-Stunden- oder
12-Stundenformat auszuwahlen, und driicken Sie kurz die ,,OK*“-Taste,
um zu speichern und fortzufahren.

3) Stellen Sie mit ,,+* oder ,—* zuerst die Stunden ein und driicken Sie
kurz ,,OK*, um zu den Minuten zu wechseln.

4)  Drehen Sie anschlieBend den Drehknopf, um die Uhrzeit zu speichern
und fortzufahren.

c4HH icH

(24-Stunden ) (12-Stunden)
_34-
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Hinweis:

Nachdem die Minuten eingestellt wurden, gelangen Sie durch erneutes
Driicken der ,,OK*“-Taste wieder zur Einstellung des Stundenformats.
Der Timer lauft wéhrend der Anpassung anderer Einstellungen weiter.

4.2 Startzeit

1)  Drehen Sie den Drehknopf auf ,,START TIME*.

2) Verwenden Sie die Tasten ,,+“ und ,—*, um die gewlinschte Bewé&sse-
rungsstartzeit einzustellen.

3) Drucken Sie die ,,OK*“-Taste, um zwischen Stunden und Minuten zu
wechseln.

4)  Drehen Sie den Drehknopf im Uhrzeigersinn, um die Einstellungen fiir

diesen Schritt zu speichern und zum néachsten Schritt zu wechseln.

1330

NEXT START TIME
3. 230
! | J
HOW LONG HOW OFTEN ’
M D
| Every |

Hinweis: Nachdem die Minuten eingestellt wurden, gelangen Sie durch
erneutes Driicken der ,,OK*“-Taste wieder zur Stundeneinstellung.

Beim 12-Stunden-Format missen Sie zwischen AM und PM fiir dieselbe
Uhrzeit unterscheiden.
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4.3 Bewasserungsdauer einstellen

1)  Drehen Sie den Drehknopf auf ,,HOW LONG*.

2) Verwenden Sie die Tasten ,,+* und ,,—*, um die gewlinschte Bewasse-
rungsdauer auszuwéhlen.

3) Drehen Sie den Drehknopf im Uhrzeigersinn, um die Einstellungen fur
diesen Schritt zu speichern und zum néachsten Schritt zu wechseln.

1330

NEXT START TIME
3. 230
! | J
HOW LONG HOW OFTEN ’
M D
| Every |

Hinweis: Wenn die Bewasserungsdauer 2 Minuten oder langer betragt, wird
die Funktion ,,Cycle & Soak* automatisch aktiviert und die entsprechende
Anzeige erscheint am unteren Rand des Bildschirms.

4.4 Zyklus- & Einweichmodus einstellen

Was ist der Zyklus- & Einweichmodus

Der Zyklus- & Einweichmodus teilt die fiir einen Bewé&sserungsvorgang
vorgesehene Gesamtwassermenge in mehrere kleine Portionen auf, die im
Sinne von ,wenig, dafiir mehrfach“ in Intervallen ausgebracht werden.
Dadurch kann der Boden das Wasser besser aufnehmen und verteilen. Es
stehen drei Betriebsmodi zur Auswahl (Modus 1, Modus 2, AUS-Modus).

-36-
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Vorteile des Zyklus- & Einweichmodus

1)

Erhohte Wassereinsparung: Verhindert Oberflachenabfluss und sorgt
dafir, dass das Wasser von den Pflanzen effizient genutzt wird.
Verbesserte BewdsserungsgleichmaBigkeit: Sorgt fir eine
gleichmé&Bige Wasserverteilung in verschiedenen Bereichen und fordert
ein einheitliches Pflanzenwachstum.

Verbesserte Bodenstruktur: Erhoht die Durchlassigkeit und Stabilitét
des Bodens.

Fordert die Nahrstoffaufnahme: Unterstiitzt die bessere Aufnahme
von Nahrstoffen durch die Pflanzenwurzeln.

Zyklus- & Einweichmodus fur die Bewéasserung einstellen

Dauer einstellen: Stellen Sie zunéchst unter ,,HOW LONG* eine
Bewésserungsdauer von mindestens 2 Minuten ein (max. 20 Minuten).
Zyklus- & Einweichmodus aktivieren: Driicken Sie anschlieBend die
Zyklus- & Einweich-Taste, um in den voreingestellten Zyklus- &
Einweichmodus zu wechseln. Es kann aus drei Optionen gewé&hlt werden
(Modus 1, Modus 2, AUS-Modus).

Drehen Sie den Drehknopf im Uhrzeigersinn, um die Anderung zu
speichern und zum néchsten Schritt zu wechseln.
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Bewdsserungszeit e—

lB-l'll'l g
[y ) =
NEXT START TIME
E b o
HOW LONG HOW OFTEN
Total M [
Runtime Every 1

Cycle & Soak
Zyklus- o wwoms EM Sosking :D ———— Einweichzeit
Bewésserungszeit
Zyklus- & |Bildschirman-|Bewasserung| .. . ,.HOW LONG*
Einweichmodus zeige -sdauer Einweichdauer Einstellung
AUS -—i=- 20 Sek-20 Min
Modus 1 1M:5M 1Min 5Min = 2 Minuten
Modus 2 2M:10M 2Min 10Min 2 4 Minuten
Hinweis:

¢ Beim erneuten Aufrufen der ,,HOW LONG*-Einstellung werden die
zuvor gespeicherten Werte ibernommen.

¢ Die Zyklus- & Einweich-Taste funktioniert nur in den Modi ,,HOW
LONG* und ,, MANUAL*.

e Um den Zyklus- & Einweichmodus zu deaktivieren, drehen Sie den
Drehknopf auf ,,HOW LONG* und driicken Sie die Zyklus- &
Einweich-Taste, bis ,,OFF* angezeigt wird. Die Pumpe arbeitet dann
entsprechend der in ,,HOW LONG* und ,,HOW OFTEN* eingestellten
Bewésserungsdauer und -haufigkeit.
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Beispiel zur Zeitberechnung fiir den ,,Cycle & Soak*“-Modus

Zyklus- & . Gesamthewdasse| Bewasser- Néchste
Einweichmodus Startzeit | HOWLONG| HOW OFTEN -rungszeit  |ungsendzeit | Startzeit
. ; ; . 8:00 AM
8:00 AM 4Min 1 Tag 19Min 8:19 AM nachster Tag
M ' ' '
' LY W 5M W 5M W
— E— E— —_—
™ ™ ™ ™
10:00AM |  7Min 1Tag 37Min | 10:37AM | 10:00AM
nachster Tag
Modus 2 . B . B
(2:10) W oM W oM W oM W
—— —— — -
M M M ™
AUS . ; ; . 8:00 AM
(2 8:00 AM ‘ 15Min ‘ 1 Tag ‘ 15Min ‘ 8:15 AM nichsterTag
Hinweis:

¢ HOW LONG ist die Bewésserungszeit, die fur jeden Zyklus eingestellt
wird. (Gesamtdauer der Bewasserung innerhalb eines Zyklus)

e Gesamtbewasserungszeit ist die gesamte Dauer, die fir den
vollstdndigen Bewasserungsvorgang benétigt wird.
(Bewasserungszeit pro Zyklus + Einweichzeit pro Zyklus)
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4.5 Bewasserungshéaufigkeit einstellen

1)  Drehen Sie den Drehknopf auf ,,HOW OFTEN*.

2) Verwenden Sie die Tasten ,,+“ und ,,—*, um die Bewasserungshau-
figkeit einzustellen. Es stehen Intervalle von alle 8 Stunden, alle 12
Stunden oder alle 1-30 Tage zur Auswahl.

3) Drehen Sie den Drehknopf im Uhrzeigersinn, um die Einstellungen fr
diesen Schritt zu speichern und zum néachsten Schritt zu wechseln.

1a-nr &
Uy =
NEXT START TIME
E 3H B L
HOW LONG HOW OFTEN ’
Total M o
Runtime Every
Cycle & Soak
Watoing e —
n ([

Hinweis: Beim erneuten Aufrufen dieser Einstellung bleibt die zuvor
eingestellte Bewasserungshaufigkeit unverandert.

-40-
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4.6 Automatische Bewdasserung

Drehen Sie den Drehknopf auf ,,ON*. Das Gerat fiihrt dann automatisch den
programmierten Bewasserungsplan aus.

MM g
A N[N] =
NEXT START TIME
A Mm
M (M| W]
HOW LONG HOW OFTEN ’
M
V| e :

Wahrend des Betriebs wird die verbleibende Bewé&sserungszeit angezeigt
und ein Symbol zeigt an, dass die Bewé&sserung aktiv ist.

800

| NN
b o

HOW LONG (° HOW OFTEN

(
E
| e H

Hinweis: Durch Driicken einer beliebigen Taste oder Drehen des Drehknopfs
wahrend einer geplanten Bewasserung wird der aktuelle Bewasserungszyklus
abgebrochen, der gesamte Bewasserungsplan bleibt jedoch unveréndert.
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5. Zusatzliche Funktionen

5.1 Manuelle Bewasserung

1)
2)

3)

4)
5)

Drehen Sie den Drehknopf auf ,,ON*.

Dricken Sie die ,, MANUAL*“-Taste, um in den Modus Manuelle
Bewasserung zu wechseln.

Verwenden Sie die Tasten ,,+* oder ,—*, um die Zeit flr die manuelle
Bewasserung einzustellen.

Driicken Sie die ,OK*“-Taste, um die manuelle Bewasserung zu starten.

Wenn innerhalb von 5 Sekunden keine weitere Bedienung erfolgt,
verlasst das System den Modus Manuelle Bewé&sserung automatisch.

MM g

ju]N] =

NEXT START TIME

| Mn

M (N}

HOW OFTEN ’
M
Every "
$vanual

Hinweis: Nachdem im manuellen Modus die ,,HOW LONG*“-Dauer
eingestellt wurde, kann der Zyklus- & Einweichmodus je nach Bedarf ein-
oder ausgeschaltet werden. Weitere Einzelheiten finden Sie im Abschnitt
»Zyklus- & Einweichmodus fur die Bewasserung einstellen*.

~42-
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5.2 Regenverzdgerung

1)  Drehen Sie den Drehknopf auf ,,ON* und halten Sie die ,,DELAY*“-Taste
3-5 Sekunden lang gedriickt, um die Regenverzégerungsfunktion zu

aktivieren.
2) Die standardmé&Bige Verzégerungszeit (24H) wird auf dem Bildschirm
angezeigt. Verwenden Sie die Tasten ,,+*“ oder ,—*, um eine

Verzdgerungszeit von 24H, 48H oder 72H auszuwéhlen.

3) Dricken Sie die ,,OK*“-Taste, um zu bestatigen und die Verzégerung
zu starten. Alle Bewasserungsplane werden wahrend dieses Zeitraums
unterbrochen.

4)  Um die Regenverzdgerung zu beenden und zum programmierten
Bewésserungsplan zurlickzukehren, halten Sie die ,,DELAY*“-Taste
erneut 3-5 Sekunden lang gedriickt.

-0 g -0 g
ARN] 2 Uy 2
START TIME
I_EB | 59 -
W Iy i (]
Delay Delay
HOW LONG HOW OFTEN
Every
H
Cycle & Soak OFF
Hinweis:

¢ Driicken Sie nach der Auswahl der Regenverzdgerungszeit unbedingt die
,,OK“-Taste, um zu bestatigen und das Verzégerungsprogramm zu starten.

¢ Erfolgt keine Bestatigung, wird die Einstellung automatisch verworfen
und der Bildschirm blinkt 3-5 Sekunden, bevor der Modus beendet wird.
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5.3 Aus (OFF)

1)  Drehen Sie den Drehknopf auf ,,OFF*, um alle Bewé&sserungsplane fir
einen langeren Zeitraum zu stoppen.

(Alle programmierten Einstellungen bleiben gespeichert.)

2) Im,,OFF“-Modus wird das Gerat nicht automatisch betrieben.

(Auf dem Bildschirm wird ,,OFF* in groBen Buchstaben angezeigt.)
Hinweis: Um die automatische Bewasserung wieder aufzunehmen, drehen
Sie den Drehknopf auf ,,ON*, um den programmierten Bew&sserungsplan
zu aktivieren.

5.4 Batteriestatusanzeige

1) Wenn das Symbol fir D niedrigen Batteriestand auf dem Display
erscheint, arbeitet die Pumpe nicht. Laden Sie die Pumpe umgehend auf.

2) Der Batteriestand wird wahrend eines Bewasserungsvorgangs nicht in
Echtzeit aktualisiert, aber ein niedriger Ladezustand wird erkannt. Fallt
die Spannung wéhrend der Bewéasserung unter 3,7 V, wird der
Bewasserungsvorgang beendet. Bitte laden Sie das Gerat dann auf.

5.5 Warnung bei Wassermangel

1) Jeder Pumpenstart umfasst eine 00 N
Uberwachungsphase von 20 Sekunden, NEXT STARTTIVE
wobei nur in den Iet%ten 5 Sekunden auf € n E e 'n
Wassermangel gepriift wird. i g

2) Wenn ein Wassermangel erkannt wird:

e Das Symbol fir Wassermangel blinkt
und bleibt eingeschaltet, bis beim _— B
nachsten Pumpenstart wieder Wasser
erkannt wird.

* Der aktuelle Bewasserungsplan wird
Ubersprungen und der néchste geplante
Vorgang wird wie programmiert
ausgefihrt.

HOW LONG (° HOW OFTEN
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6. Fehlerbehebung

Wasserfluss

ist oder der Schlauch zu
lang ist, kann die
Pumpenleistung
verringert werden.

Problem Mdgliche Ursache Ldsungen
Ungle- Wenn der Wasserbe- Stellen Sie die Pumpe an
ichméaBiger hélter zu weit entfernt einem geeigneten Ort auf

und prifen Sie, ob alle
Schlauchverbindungen
korrekt angeschlossen sind.

Schlauch Aufgrund des fir eine Halten Sie das
|asst sich héhere Haltbarkeit Schlauchende 10 Sekunden
schwer ein- ausgelegten Materials in heiBes Wasser oder tragen
oder kann es schwierig sein, Sie eine kleine Menge Speised|
ausstecken den Schlauch ein- oder auf das Schlauchende auf,
auszustecken. bevor Sie es anschlieBen.
Der Bewasserungsplan Priifen Sie, ob der
konnte aufgrund Wasserbehalter am Einlass
unzureichenden Wassers | leer ist.
am Einlass nicht zum
Gerét geplanten Zeitpunkt
bewéssert ausgefiihrt werden.
nicht

Die Pumpe wurde
unerwartet ausgeschaltet,
wodurch der Bewasse-
rungsplan geldscht
wurde.

Der Bewasserungsplan
muss neu eingestellt
werden.
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7. \VorsichtsmalRnahmen

Stellen Sie bei der Installation sicher, dass der Schlauch fest an den
Einlass- und Auslassanschliissen befestigt ist, um Undichtigkeiten zu
vermeiden.

Positionieren Sie die Pumpe hoher als die Wasserquelle, um ein
Siphonieren zu verhindern.

8. Garantiebedingungen

RainPoint gewéhrt ab dem Kaufdatum eine 1-jahrige Garantie gegen
Herstellungsfehler in Material und Verarbeitung.

Wiéhrend der Garantiezeit werden Produkte, die bei normalem Gebrauch
und ordnungsgemaBem Betrieb als defekt eingestuft werden (ausschlieBlich
nach Ermessen von RainPoint), kostenlos ersetzt.

Um Garantieservice anzufordern, senden Sie die Bestellnummer (Order ID)
per E-Mail an service@rainpointonline.com. Sie erhalten innerhalb von 24
Stunden eine Riickmeldung.

9. Kundensupport

Wenn weiterhin Probleme bei der Einrichtung auftreten, suchen Sie auf
YouTube nach ,,RainPoint*, um Installationsvideos anzusehen.

Wenn die Bedienungsanleitung nicht alle bené&tigten Informationen enthélt
oder weitere Unterstiitzung erforderlich ist, kontaktieren Sie uns bitte,
bevor Sie das Produkt zurlicksenden.

Bitte geben Sie unbedingt die LOT-Nr. des Geréts an.

LOT-Nr.: XXXXXX

~46-
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EC REP

NAME: VIAJE ELECTRONIC COMPANY LIMITED

ADDRESS: E588, 13 ADELAIDE ROAD, DUBLIN, D02 P950, IRELAND
Email: VIAJEELE@outlook.com

UK REP

NAME: SUJE ELECTRONIC COMPANY LIMITED

ADDRESS: S211 92a Bury Old Road, Manchester, England, M45 6TQ
EMAIL: SUJEELECTRONIC@outlook.com

Manufacturer/Hersteller/Fabricant/Produttore/Fabricante:

FUJIAN BALDR TECHNOLOGY COLTD
ADDRESS/ADRESSE/ADRESSE/INDIRIZZO/DRECCION: Floor 3, Building 2,
No.71 Yanggi Road, Fuwan Industrial Area, Cangshan District, Fuzhou,
China.350008

Email: service@rainpointonline.com

€ & W X &

Made in China

H j - il Eﬁl MAGAEFN ENADDE'CHETEETUE
ELEMENTS D’EMBALLAGE ﬁ' S Cet appareil
A SEPARER ET A DEPOSER | 0 ‘ se recyclent @
TRi

DANS LE BAC DE TRI

Points de collecte sur www.quefairedemesdechets.fr
Privilégiez la réparation ou le don de votre appareil !
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Need Help?

Scan the QR code to
get fast support

Please contact us
US toll free: +1 833-381-5659
(Mon-Fri: 9:30 AM-5:30 PM PST)
DE toll free: +49 800-182-0576
(Mon-Fri: 9:00 AM-5:00 PM CET)
UK toll free: +44 800-808-5337
(Mon-Fri: 9:00 AM-5:00 PM CET)
Email: service@rainpointonline.com
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